
Este Ayuntamiento ha sido consciente, desde el primer momento, de la importancia del pronunciamiento del Tribunal de Justicia 
de la Unión Europea sobre cláusula suelo hipotecaria mostrándose sensible con los afectados y afectadas de nuestro municipio.

Por ello, en la Oficina de Intermediación de la Vivienda, dependiente de la Concejalía de Infraestructuras y Vivienda, se ofrece 
el Servicio de Orientación y Asesoramiento sobre Cláusulas Suelo Hipotecarias de forma totalmente gratuita y confidencial.

Este Servicio está dirigido a todos los vecinos y vecinas de Alcalá de Henares que se hayan visto afectados por la aplicación de 
cláusulas suelo en la contratación de sus créditos hipotecarios y la reclamación de los gastos de formalización de Préstamos Hipo-
tecarios, donde los técnicos ofrecen orientación de los pasos que deben dar para cursar sus reclamaciones.

Ante la gran demanda de este Servicio de los vecinos y vecinas, se ha valorado la pertinencia de ofrecer charlas informativas donde 
puedan acudir todas aquellas personas interesadas en adquirir más conocimientos sobre este tema y en aclarar sus dudas. 

Estas charlas informativas se impartirán, por técnicos especializados de la Oficina de Intermediación de la Vivienda, en las Juntas 
Municipales de Distrito y siempre en horario de tarde para facilitar la asistencia a todos aquellos que lo deseen.

El calendario definitivo de las próximas charlas es el siguiente:
 Lugar Día Horario

JUNTA MUNICIPAL DISTRITO II
Av. Reyes Católicos, 9 1 de junio de 2017 De 18.00 a 20.00 h.

JUNTA MUNICIPAL DISTRITO IV
C/ Octavio Paz, 15 8 de junio de 2017 De 18.30 a 20.00 h.


